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➢ MITARBEITER 

Unsere Mitarbeiter sind so zentral für uns wie die Kabel, die wir zu komplexen und 

leistungsfähigen Kabelbäumen verbinden. Sie stellen die Grundlage unseres Unternehmens 

dar, und ihre Sicherheit, Gesundheit und kontinuierliche Weiterentwicklung sind unser 

höchstes Gut. Wir fördern eine offene, respektvolle und kooperative Arbeitsatmosphäre, in der 

jeder Einzelne zu unserem Erfolg beiträgt. Wie die Kabel in unseren Produkten, arbeiten 

unsere Mitarbeiter eng vernetzt zusammen, um die besten Lösungen zu finden. Durch 

regelmäßige Schulungen und Weiterbildungen stellen wir sicher, dass unsere Mitarbeiter stets 

bestens qualifiziert sind. 

 

➢ KUNDEN 

Unsere Kunden stehen im Mittelpunkt all unseres Handelns. Ihre Anforderungen bestimmen 

unseren Qualitätsstandard, und unser Ziel ist es, ihre Erwartungen mit zuverlässigen und 

leistungsfähigen Kabelverbindungen zu übertreffen. Wir sind bestrebt, unsere Produkte 

termingerecht, wirtschaftlich und in höchster Qualität zu liefern. Dabei sehen wir Probleme und 

Herausforderungen unserer Kunden als unsere eigenen an und arbeiten partnerschaftlich an 

optimalen Lösungen. Nur durch höchste Kundenzufriedenheit sichern wir unseren langfristigen 

Erfolg. 

 

➢ QUALITÄT UND SICHERHEIT 

Qualität ist unser Versprechen an unsere Kunden. Bei rokatec setzen wir auf hohe Standards 

in allen Prozessen, um die Kundenerwartungen zu übertreffen und höchste Zuverlässigkeit zu 

gewährleisten. Arbeits- und Gesundheitsschutz sind integrale Bestandteile unserer 

Unternehmenspolitik. Wir achten streng auf alle relevanten gesetzlichen und regulatorischen 

Anforderungen, insbesondere der ISO 9001, um das Wohl unserer Mitarbeiter und die 

Zufriedenheit unserer Kunden zu gewährleisten. 

 

➢ LIEFERANTEN 

Die Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten ist ebenso wichtig wie die Vernetzung der Kabel 

in unseren Produkten. Wir streben partnerschaftliche Beziehungen an, die auf Vertrauen und 

gegenseitigem Nutzen basieren. Durch enge Kooperationen und einen kontinuierlichen 

Austausch stellen wir sicher, dass unsere Lieferanten unseren hohen Qualitätsanforderungen 

gerecht werden. Langfristige Partnerschaften sind für uns entscheidend, um gemeinsam 

erfolgreich zu wachsen. 
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➢ WIRTSCHAFTLICHKEIT 

Wir setzen unsere Ressourcen effizient und zielgerichtet ein, um wirtschaftliche und 

nachhaltige Lösungen zu schaffen. Jede Entscheidung wird unter ökonomischen und 

ökologischen Gesichtspunkten getroffen. Wir streben danach, Abfall und Verschwendung zu 

minimieren und unsere Umwelt zu schonen. Dies ist nicht nur ein Beitrag zur Nachhaltigkeit, 

sondern auch zur Sicherung unserer Arbeitsplätze und unserer Wettbewerbsfähigkeit. 

 

➢ KONTINUIERLICHER VERBESSERUNGSPROZESS (KVP) UND 

PDCA-ZYKLUS 

Stetige Verbesserung ist die Grundlage unseres Erfolgs. Unser kontinuierlicher 

Verbesserungsprozess (KVP) basiert auf dem PDCA-Zyklus (Plan, Do, Check, Act). Dieser 

Ansatz gewährleistet eine systematische und prozessorientierte Optimierung unserer Abläufe. 

 

• Plan: 

Wir planen Verbesserungen basierend auf den Anforderungen unserer Kunden und 

internen Analysen. 

• Do: 

Geplante Änderungen werden im Unternehmen umgesetzt. 

• Check: 

Die Ergebnisse werden regelmäßig überprüft und bewertet, um sicherzustellen, dass 

sie den gewünschten Effekt haben. 

• Act: 

Erfolgreiche Änderungen werden standardisiert, und eventuelle Anpassungen 

vorgenommen, um weitere Optimierungen zu ermöglichen. 

 

Dieser kontinuierliche Zyklus sichert nicht nur die Qualität, sondern auch die Einhaltung aller 

Anforderungen der ISO 9001. So garantieren wir, dass unsere Prozesse stets auf dem 

neuesten Stand und effizient sind. 
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➢ NACHHALTIGKEIT UND VERANTWORTUNG 

Wir übernehmen Verantwortung für unsere Umwelt und die Gesellschaft. Nachhaltiges 

Handeln ist ein Kernbestandteil unserer Unternehmensstrategie. Wir verpflichten uns, unseren 

ökologischen Fußabdruck zu minimieren, Ressourcen verantwortungsvoll zu nutzen und 

unseren Beitrag zum Schutz der Umwelt kontinuierlich zu verbessern. 

 

➢ INNOVATION UND DIGITALISIERUNG 

Um unsere Position als zukunftsorientiertes Unternehmen zu stärken, setzen wir bei rokatec 

auf Innovation und Digitalisierung. Wir integrieren neue Technologien in unsere Prozesse und 

fördern eine Kultur der Offenheit für Veränderungen und kontinuierliche Verbesserung. Dies 

ermöglicht uns, flexibel und schnell auf die Bedürfnisse des Marktes zu reagieren. 

 

➢ DIVERSITÄT UND INKLUSION 

Wir bei rokatec fördern ein Arbeitsumfeld, das auf Diversität und Inklusion basiert. Jeder 

Mitarbeiter, unabhängig von Herkunft, Geschlecht oder anderen persönlichen Merkmalen, 

trägt zu unserem gemeinsamen Erfolg bei. Unsere Mitarbeiter bringen unterschiedliche 

Perspektiven, Erfahrungen und Hintergründe mit, was unser Unternehmen bereichert, und 

unsere Innovationskraft stärkt. Wir schätzen die Vielfalt und betrachten sie als Quelle von 

Innovation und Kreativität. Zudem gestalten wir flexible Arbeitsmodelle, um den individuellen 

Bedürfnissen unserer Mitarbeiter gerecht zu werden, und fördern Programme, die eine 

ausgewogene Work-Life-Balance ermöglichen.  

 
 
Emlichheim, 17. September 2024  
 
Ort, Datum Henning Roelofs Geschäftsführung 


